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Einleitung

Am 19.5.2000 hat der Bundestag u.a. beschlossen:
‘Im Mittelpunkt der politischen Anstrengungen
stehen nicht mehr die Fiirsorge und die Versorgung
von behinderten Menschen, sondern ihre selbstbe-
stimmte Teilhabe am gesellschaftlichen Leben und
die Beseitigung der Hindernisse, die ihrer Chancen-
gleichheit entgegenstehen.’ (zit. nach Dokumenta-
tion (2001) “Kongress ’Gleichstellungsgesetze jetzt’,
Hrsg.: Der Beauftragte der Bundesregierung fiir die
Belange der Behinderten, 11017 Berlin, S. 16)

Zunehmend wird in der Behindertenpolitik die
Forderung nach raumlicher und sozialer Barriere-
freiheit gestellt: Jeder Mensch soll ohne Barrieren,
seien sie baulicher oder sozialer Art, leben konnen.
Dieses Prinzip der Gemeinwesenorientierung ist
ein europaweiter Wandel in den Strukturen der
behindertenpddagogischen Dienste, der auch in
Deutschland zunehmend wirksam wird. Es fiihrt zu
grundlegenden Verdnderungen in der Arbeits- und
Berufssituation des Personals, das mit behinderten
Menschen arbeitet, und dies hat erhebliche Konse-
quenzen fiir behindertenpadagogische Curricula in
den Fachhochschulen, die sich auf neue Anforde-
rungen an kiinftige Generationen von Beschaftigten
in der Behindertenarbeit stellen miissen.

Schwerpunkte der Arbeiten im
Forschungssemester

Das Forschungssemester beinhaltete zwei
Hauptelemente:

a) Erweiterung und Aktualisierung meiner bis-
herigen Forschungen zu gemeinwesenorien-
tierten Dienstleistungen fiir Menschen mit
Behinderung, insbesondere eine Vertiefung und
Aktualisierung des Verstandnisses der Qualitat
der sich verandernden Anforderungen an das
Personal in gemeinwesenintegrierten Human-
dienstleistungen fiir Menschen mit Behinderun-
gen anhand europdischer Vergleiche. Ein Fokus
lag darauf, behindertenpadagogisch relevante
Lehrinhalte herauszukristallisieren, die es
in unserem neuen Fachbereich weiterzuent-
wickeln gilt.

b) Desweiteren wurden — im Rahmen der Interna-
tionalisierung des Studiums — die initiierten
Vernetzungen mit auslandischen Hochschulen
in Lehre und Forschung (Bolton/England, Cha-
pel Hill/USA, Aarhus/Dédnemark, Bhubanesh-
wa/Indien) durch die Entwicklung gemeinsamer
Projekte (abgestimmte Lehrinhalte, Exkursio-
nen im Rahmen der Lehre, Austausch von Stu-
dierenden, Vermittlung von Praktikumsplatzen,
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gemeinsame Forschungsprojekte) ausgebaut
und konsolidiert.

Ein Antrag fiir ein internationales Forschungs-
projekt wurde anvisiert und konzeptionalisiert.

Der Wandel in den behindertenpddagogischen
Diensten

In Deutschland leben {iber 6.6 Millionen Menschen,
die als schwerbehindert anerkannt sind. Das ent-
spricht mehr als 8 % der Bevélkerung. Die Infrastruk-
turist noch nicht auf die Belange der Menschen mit
unterschiedlichen mobilitats-, perzeptions- und ko-
gnitions-orientierten Bedarfen eingestellt: Eine zah-
lenméaRig bedeutsame Minderheit der Bevilkerung
wird in ihrem Anspruch auf barrierefreies Leben im
Gemeinwesen behindert. Nicht nur die rdumlichen
Bedingungen sondern auch die Behindertenhilfe
sind noch nicht ausreichend darauf ausgerichtet.
Menschen mit Behinderungen dabei zu unterstiit-
zen, ein normalisiertes Leben in gew6hnlichen
Alltagslebefeldern zu fiithren. Die Segregation in
Sondereinrichtungen ist weiterhin hdufige Praxis.

Allméhlich ist jedoch unter dem Stichwort der
»Enthospitalisierung” bzw. ,,Deinstitutionalisie-
rung“in den sozialen Diensten fiir verschiedene
Zielgruppen — besonders aber auch fiir Menschen
mit Behinderungen — ein Paradigmenwechsel zu
verzeichnen: von Heimen und Anstalten hin zu
gemeinwesenorientierten assistenz- und fachdienst-
lichen Angeboten. Beispiele: Es werden Wohnan-
passungen angeboten, damit Menschen auch bei
Mobilitatseinschrankungen in der eigenen Wohnung
bleiben kdnnen; Wohngemeinschaften im Stadtteil
werden fiir Menschen mit kognitiven Differenzen

als Alternative zur Heimunterbringung installiert;
mobile Dienste werden eingerichtet, um Menschen
bei Bedarf eine regelmafige Alltagsassistenz in der
eigenen Wohnung zu gewdhrleisten, usw. ...

Dieser Trend beinhaltet folgende Aspekte:

e kleine statt groBe Einheiten, um menschlichere,
tiberschaubarere Wohnsituationen zu schaffen;

e Standorte mitten im Stadtteil statt auf segregierten
periphdren Flachen;

e Arbeitsassistenz in Unternehmen und Betrieben
statt Arbeitspladtze in Werkstétten fiir behinderte
Menschen;

e neue Grundsdtze in der behindertenpddagogi-
schen Arbeitspraxis: ressourcen- und entwick-
lungsorientierte statt defizitorientierte Leitvorstel-
lungen. Neue inclusions- und sozialpdadagogisch
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orientierte anstelle sonder- und segregationspdda-
gogischer Ansdtze.

e Fiir das Personal neue Arbeitsstrukturen: kleine
Teams mit dezentralisierter Verantwortungs- und
Entscheidungsstruktur statt traditioneller Hierar-
chien in grof3en Einrichtungen; rdumliche Veran-
derungen; Veranderungen der professionellen und
arbeitsleitenden Grundlagen und Haltungen.

¢ Die aktive Beseitigung struktureller Barrieren in
den Bereichen : Wohnen, Arbeit, Bildung, &ffent-
liche Rdume und Veranstaltungen, Verkehr und
Kommunikation

e Diversifizierte Tragerformen: Schaffung einer
breiteren Angebotspalette durch Férderung kleiner
gemeinnitziger und privatwirtschaftlicher Trager
von sozialen Diensten.

Dieser Wandel ist in allen europdischen Landern
erkennbar. Die leitenden Grundsétze sind in den
skandinavischen Landern als ,,Normalisierung® und
in den angelsdchsischen Landern als ,,community
care“ ab den 70/80er Jahre entwickelt worden In
Deutschland ist dieser Wandel zogerlicher einge-
treten: z.B. fand ein internationaler Kongress zu
Community Care in Hamburg im Jahre 2000 statt; im
Oktober 2000 ein Kongress zu den Gleichstellungs-
gesetzen in Diisseldorf.

Die neuen Anforderungen an die Ausbildung

des Personals in der Behindertenarbeit

Wahrend die Vorteile der neuen Paradigmen fiir die
Zielgruppen in den sozialen Diensten generell unbe-
stritten sind, sind die Folgen fiir das Personal noch
nicht klar absehbar.

Die neue Gemeinwesenorientierung in den sozialen
Diensten bedeutet fiir das Personal einen Wandel

in den Leitvorstellungen, die ihrer Arbeit zugrunde
liegen. Sie bedeutet zudem neue Arbeitssituationen
und neue konkrete Arbeitsinhalte. Bisher ist die
Sichtweise in der Forschung mehrvon der strukturel-
len Perspektive ausgegangen: etwa die Entwicklung
neuer Angebotsmodelle und Evaluation der Wirk-
samkeit von Dienstleistungen fiir die betroffenen
Zielgruppen. Die Folgen dieser Umorientierung der
Dienste fiir die betroffenen Berufe wurden weniger
beriicksichtigt. Die Recherchen zielten auch darauf
ab, diese Fragestellungen fiir die Berufsgruppe der
Fachhochschulabsolventinnen, die kiinftig in der
sozialen Arbeit mit marginalisierten Gruppen, insbe-
sondere in der Behindertenarbeit, tatig werden, zu
entwickeln und zu bearbeiten.
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Das Forschungssemester konnte keine Antworten
auf die umfassenden Herausforderungen finden
(Selbstfinanzierung), hat aber das Spektrum der
Fragen erheblich erweitern kdnnen.

Schliissel Fragestellungen der

gegenwadrtigen Situation

Welche curricularen Anforderungen stellt der Para-
digmenwechsel in der behindertenpddagogischen
Dienstleistungsstruktur an die relevanten Fachhoch-
schul-Bildungsgénge?

Hier bot es sich an, die Erfahrungen in den Lén-
dern zu untersuchen, in denen die Entwicklung
gemeinwesenorientierter sozialer Dienste weiter
fortgeschritten ist. Aus den Erfahrungen solcher
Lander sollten Strategien abgeleitet werden, wie die
notwendige und von den betroffenen Zielgruppen
geforderte Gemeinwesenorientierung gestaltet und
durch zeitgemafie und vorausschauende Hoch-
schulausbildung fachkompetent und qualifiziert
vorangetrieben werden kann. Ein umfassender Fra-
genkomplex entwickelt sich um die Realisierung der
Gefahr, dass aus einer begriilenswerten Innovation
,De-Institutionalisierung und Gemeinwesenmitglied-
schaft’, latent ein sozialpolitisches Sparprogramm
werden kann und dass dieser Gefahr prd - aktiv
begegnet werden muss.

e Qualifizierung: Notwendigkeit der Veranderung der
Qualifikationsprofile fiir die Arbeit in gemeinwe-
senorientierten Diensten (z.B. eher sozialpadago-
gisch- als sonder-pddagogische, defizit-orientierte
Inhalte in der Ausbildung). Welche Méglichkeiten
der Fort- und Weiterbildung (post-graduale Studi-
engange / Anpassungsqualifizierungen) werden
angeboten? Sinken oder steigen die Qualifikati-
onsanforderungen (Entprofessionalisierung)?
Offnen sich neue Chancen fiir qualifiziertes Perso-
nal oder konzentriert sich die Nachfrage der Trager
auf weniger qualifizierte Mitarbeiterinnen?

Professionelles Selbstverstdndnis: Es gelten neue
Leitprinzipien der Assistenz statt Bevormundung.
Wie lassen sich Grundsatze symmetrischer Be-
ziehungsebenen mit kognitiven Differenzen und
Macht- bzw. Ressourcenasymmetrien vereinbaren?

Teamarbeit, Kooperation und Vernetzung: Es gilt,
neue Fahigkeiten der Teamarbeit in die Ausbildung
einzubinden. Wie lernt man mit anderen Instituti-
onen zu kooperieren? Wie kann die Lehre aus dem
»,Laborraum“in die Alltagslebefelder ibertragen/
transplantiert werden, und situations- und Lebe-
feld-orientiert erfolgen?



e threnamt/Biirgerengagement: Im Kontext zu-
nehmender Anstrengungen, das Ehrenamt in der
sozialen Arbeit auszubauen, sind konstruktiven
Formen der nicht-diskriminierenden Zusammen-
arbeit mit Freiwilligen fiir die Professionellen der
Behindertenpddagogik zu entwickeln. Hier stehen
wirin Deutschland noch ziemlich am Anfang einer
neuen Bewegung. Wie miissen die Qualifikatio-
nen an der Schnittstelle zwischen Ehrenamt und
Professionalisierung gestaltet sein?

Neue Arbeitssituationen: Die Arbeit in kleinen Ein-

heiten fiihrt zu neuen Formen der Zusammenarbeit

(z. B. Teams mit dezentralisierter Verantwortung,
flache Hierarchien). Fiihrt die Dezentralisierung zu
Uberbelastungen (Burn-out)? Wie unterscheiden
sich die Arbeitsbedingungen in kleinen Einheiten
gegeniiber traditionellen Tragerstrukturen? Bedeu-
ten kleine Einheiten Isolation und Fragmentierung
(Mangel an kollegialen Austauschmdglichkeiten)?

Neue Trdger: Eine Diversifizierung der Trager von
sozialen Diensten ist zu verzeichnen. Wie unter-
scheiden sich die Arbeitsbedingungen kleiner und
gewerblicher Trager gegeniiber den traditionellen
Wohlfahrtstragern (mehr Verantwortung, weniger
Sicherheit)? Welche innovativen Uberlegungen
und Strategien konnen in diesem Zusammenhang
entwickelt werden?

4. Herangehensweise

In der methodischen Herangehensweise ging es

u. a. darum, von den Erfahrungen anderer Lander zu
lernen, die, im Vergleich zu Deutschland, {iber einen
langeren Zeitraum und in quantitativ bedeutsamem
MaB, gemeinwesenorientierte behindertenpddago-
gische Dienste installiert haben.

Folgende internationale Erfahrungen konnten
recherchiert werden:

e Eine Diversifizierung und Pluralisierung der
Dienstleistungstrager begleitet die Schaffung von
gemeinwesenorientierten Diensten in der,,com-
munity care / living“ Bewegung in GrofSbritannien.
Zusatzlich werden neue Ansdtze in der Qualifi-
zierung des Personals entwickelt (post-graduale
Studiengdnge, Weiterqualifizierungsmafinahmen
etc.). Es gibt aber auch deutliche Tendenzen zu
einer Flexibilisierung und Entprofessionalisierung
des Personals, was zu Qualitdtseinbuf3en bei
den Dienstleistungen fiihrt. Des weiteren ist die
Schnittstelle Professionelle / Ehrenamt ein viel und
kontrovers diskutiertes Thema, jedoch nicht immer
mit positiven Konsequenzen (Spannungsfeld Ge-
meinwesenintegration vs. Entprofessionalisierung)
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e Die Installierung von gemeinwesenorientierten
Diensten innerhalb eines eng regulierten Rahmens
und unter Beibehaltung &ffentlicher Tragerschaften
kennzeichnet die sozialpolitische Entwicklung in
Danemark. Von den Gemeinden getragene hdus-
liche rund-um-die-Uhr Dienste sind inzwischen
flichendeckend eingerichtet worden. Hier sind die
Arbeitsbedingungen des Personals weitgehend
vergleichbar mit denen in traditionellen Instituti-
onen. Neue Berufsbilder sind in der Entwicklung,
die gegen die Entprofessionalisierungsgefahren
wirken. Ddnemark und Grof3britannien stehen in
dieser Weise fiir unterschiedliche - teils gegen-
satzliche — Optionen fiir die zukiinftige Entwick-
lung der deutschen gemeinwesenorientierten
Dienste.

Das im Antrag entwickelte Konzept fiir das For-
schungssemester wurde durch die Einbeziehung
von Erfahrungen in Indien erweitert. Diskussionen
mit indischen Kolleginnen und Kollegen iiber die
CBR (Community Based Rehabilitation) und die
wissenschaftliche Neugierde, die sich dabei bei
allen involvierten Fachleuten, Hochschulen und
sozialen Tragern einstellte, fiihrten dazu einen
transnationalen Projektantrag zu diesen Fragestel-
lungen entwickeln zu wollen.

Das Forschungssemester ermoglichte

e Transnationale Einblick (iber gemeinweseninte-
grierte neue Arbeitspraxis und veranderten Qua-
lifikationsanforderungen an die professionellen
Mitarbeiterinnen zu erhalten,

¢ Informationen zu sammeln iberinclusionspdda-
gogische Curricula in dquivalenten Hochschulaus-
bildungen, sowie

e vorhandene Vernetzungen mit Hochschulen aus
bereits gekniipften transnationalen Netzwer-
ken auszubauen, weitere Lehr-Exkursionen zu
vereinbaren, den Austausch von Studierenden zu
verankern, weitere Praktikumpldtze im Ausland zu
erschlieBen und entsprechende Letters of Intent
und Kooperationsvertrdage abzuschlielen.

e beziiglich des Fernziels, Partner fiir internationale
Curriculumentwicklung und Theorie-Praxis-Trans-
fer zu gewinnen, erste Weichen zu stellen, einen
Antrag fiir ein internationales Forschungsprojekt
zu erstellen.
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