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Einleitung und Zielsetzung

Moderne mobile Endgerdte wie Smartphones sind
neben den Mobilfunkschnittstellen der zweiten
(GSM/GPRS/EDGE) und dritten Generation (UMTS/
HSDPA) hiufig mit Bluetooth und WLAN (IEEE
802.11a-g) ausgestattet. Durch die Unterstiitzung
derverschiedenen drahtlosen Ubertragungstech-
niken bieten Smartphones eine grofies Poten-

tial fiir Teleservice in den unterschiedlichsten
Einsatzszenarien. Je nach Einsatzszenario kann

in stadtischen Gebieten z.B. UMST, in landlichen
Gebieten GPRS oder EDGE und in Gebduden WLAN
als Ubertragungstechnologie genutzt werden.
Sollen vor Ort Diagnosedaten von einem techni-
schen System abgerufen werden, kann dies auch
direkt mittels Bluetooth geschehen. Die einzelnen
Technologien besitzen jedoch stark unterschied-
liche Charakteristiken, welche von der mobilen
Anwendung beriicksichtigt werden miissen
-insbesondere wenn das Antwortverhalten wie
beim Teleservice eine Rolle spielt. Die Ubertra-
gungseigenschaften einer Funktechnologie kann
durch die erreichbare Datenrate, die Verzégerung
(Round Trip Time, RTT) sowie die Variation der
Verzégerung (Jitter) gekennzeichnet werden. Ein
Ziel des Forschungsprojektes ist die Messung
dieser Grof3en mit handelsiiblichen Smartphones
unter verschiedenen Einsatzbedingungen im Netz
der T-Mobile Deutschland GmbH. Es wurden dabei
sowohl die Limitierungen der Funktechnologien,
der Netzinfrastruktur (Speed-Proxys, Firewalls) als
auch der mobilen Endgerate selbst untersucht. Als
weiteres Ziel des Projektes wurde eine Kommuni-
kationsarchitektur entworfen, die es einem Nutzer
ermdglicht, wahlweise liber Bluetooth oder tiber
IP-basierte Schnittstellen (WLAN/Mobilfunk) auf
ein technisches System zuzugreifen.

Ergebnisse

Die Messergebnisse belegen, dass durch die
Limitierung der Endgerate einschlieBlich Sys-
temsoftware die maximale theoretisch mogliche
Datenrate nicht erreicht wird. Weiterhin fiihren
Komponenten der Netzinfrastruktur zu zusatzli-
chen Verzogerungen der Datenpakete. Abbildung
1 zeigt exemplarisch die RTT fiir verschiedene
Mobilfunkschnittstellen und Paketgrofien bei
Ubertragung mit TCP. Als Ergebnis der Messun-
gen wurde beim Entwurf des Teleservice-Sys-
tems ein getrennter Steuer- und Datenkanal mit
unterschiedlichen Prioritdten vorgesehen. Das
prototypisch implementierte Teleservice-System
ermoglicht es mittels Java-fahigem Endgerat iber
heterogene Funktechnologien technische Syste-
me zu Uberwachen. Das System besteht aus der
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Client-Software, die in J2ME (Java 2 Micro Edition)
implementiert ist, und einem Server, der die Be-
fehle des Clients entgegennimmt und Daten und
Videobilder der Anlage zuriick liefert. Es wurde ex-
emplarisch fiir einen mobilen Roboter implemen-
tiert und mit verschiedenen mobilen Endgerdten
und unterschiedlichen Funktechnologien getestet.
Die Videobilder werden auf dem Server auf die
DisplaygroBe des jeweiligen Endgerédtes indivi-
duell herunterskaliert und komprimiert, um eine
moglichst geringe Ubertragungszeit der Einzelbil-
der zu ermoglichen und das Display des Endgerats
bestmdéglich auszunutzen. Das ibertragene Video-
bild wird auf dem Server mit zusatzlichen Daten
angereichert. Abbildung 2 zeigt die Bedienung
des Roboters {iber einen Emulator des Herstellers
Sony Ericsson. Das entwickelte System wurde auf
dem ,,Zukunftstag West 2008“ von T-Mobile am
28.05.2008 in Neuss prdsentiert.

Abb. 2: Steuerung eines mobilen Roboters
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Abb. 1: Vergleich der TCP-Ubertragungszeiten
verschiedener Technologien
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