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Zusam​men​fas​sung
 

Über​blick

Elek​tro​ni​sche Dienst​leis ​tungen haben heute Einzug in das
ganz normale Absatz​kon​zept der Unter​nehmen gefunden.
Hoch​spe​zia​li​sierte Online-Anbieter sind eher die Aus ​-
nahme. Elek​tro​ni​sche Dienst​leis ​tungen, die an unter​neh​-
me​risch tätige Leis ​tungs ​emp​fänger erbracht werden, sind
seit 2010 gene​rell im Ansäs ​sig​keits ​staat des steu​er​pflich​-
tigen Kunden steu​erbar (reverse charge). Der​ar​tige
Umsätze an Nicht​steu​er​pflich​tige unter​liegen seit 2015
eben​falls in deren Sitz​staat der Besteue​rung, wobei die
steu​er​li​chen Pflichten des Anbie​ters im EU-Ausland in

einem ver​ein​fachten Besteue​rungs ​ver​fahren erfüllt werden können. Dies gilt auch für Anbieter aus Dritt​staaten, die
der​ar​tige Leis ​tungen an Nicht​steu​er​pflich​tige in der EU aus ​führen.

 

Gesetze, Vor ​schriften und Recht​spre​chung

Die wich​tigsten Rechts ​quellen sind die §§ 3 a, 18 Abs. 4c, 4d, 4e,, 18h UStG, die Ver​wal​tungs ​auf​fas ​sung ist in
Abschn. 3a.9 – 3a.12 UStAE nach​zu​lesen.

1 Was sind elek​tro ​ni​sche Dienst ​leis​tungen?

1.1 All​ge​meines

Im Unter​schied zu den auf her​kömm​li​chem Weg erbrachten Lie​fe​rungen und Dienst​leis ​tungen hat sich für den
Bereich des elek​tro​ni​schen Geschäfts ​ver​kehrs ein an das tech​ni​sche Medium gebun​denes beson​deres Segment von
Umsätzen her​aus ​ge​bildet. Den elek​tro​ni​schen Dienst​leis ​tungen ist eigen, dass das gesamte Rechts ​ge​schäft, ins ​be​-
son​dere der umsatz​steu​er​lich rele​vante Leis ​tungs ​aus ​tausch über das Internet oder andere elek​tro​ni​sche Netze abge​-
wi​ckelt werden. Digi​tale oder vir​tu​elle Güter können elek​tro​nisch ver​sandt werden, sie besitzen zwar keine phy​si​-
sche Beschaf​fen​heit mehr, können in ihrer Ver​wen​dungs ​funk​tion kör​per​li​chen Gegen​ständen aber gleich​wertig sein.
Unter diesem Aspekt ist der ent​gelt​liche Down​load meh​rerer Musik​da​teien durchaus dem Kauf einer her​kömm​li​-
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chen Musik-CD ver​gleichbar. Eine kör​per​liche Kon​trolle zum Zweck der ord​nungs ​ge​mäßen Besteue​rung kann aber
nur bei der CD-Lie​fe​rung gewähr​leistet werden. Es ist daher ver​ständ​lich, wenn aus ​schlie​ß​lich zur bes ​seren steu​er​-
li​chen Durch​drin​gung neuer tech​ni​scher Ent​wick​lungen – Abgren​zungen vor​ge​nommen werden müssen. Hierzu
gehört auch die Abgren​zung zwi​schen Tele​kom​mu​ni​ka​ti​ons ​dienst​leis ​tungen als tech​ni​schem Träger und ihren
Inhalten, den sog. Tele​diensten.

1.2 Tele​kom​mu ​ni​ka​ti​ons ​dienst​leis ​tungen
Als sons ​tige Leis​tung auf dem Gebiet der Tele​kom​mu​ni​ka​tion wird die Über​tra​gung, die Aus ​strah​lung oder der
Empfang von Signalen, Schrift, Bild und Ton oder die Nutzung von Infor​ma​tionen jeg​li​cher Art über Draht, Funk,
opti​sche oder sons ​tige elek​tro​ma​gne​ti​sche Medien bezeichnet. Auch die Abtre​tung und die Ein​räu​mung von Nut​-
zungs ​rechten an Ein​rich​tungen zur Über​tra​gung, zur Aus ​strah​lung oder zum Empfang gehören zu dieser Leis ​tungs ​-
ka​te​gorie. Seit dem 1.1.2010 werden diese Dienst​leis ​tungen gem. § 3 a Abs. 2 UStG an dem Ort besteuert, wo
der unter​neh​me​ri​sche Leis ​tungs ​emp​fänger ansässig ist. Die Leis ​tungs ​ort​ver​la​ge​rung gilt seit dem 1.1.2015 auch für
die Aus ​füh​rung der​ar​tiger Dienst​leis ​tungen an Nicht​steu​er​pflich​tige. Werden diese Leis ​tungen von im Dritt​lands ​ge​-
biet ansäs ​sigen Unter​neh​mern an im Inland ansäs ​sige Nicht​un​ter​nehmer erbracht, hat sich der leis ​tende Unter​-
nehmer in einem EU-Land seiner Wahl steu​er​lich regis ​trieren zu lassen, mit deut​scher Umsatz​steuer abzu​rechnen
und diese an die dort zustän​dige Finanz​be​hörde abzu​führen. Diese Besteue​rungs ​prin​zi​pien gelten seit 1.1.2015 auch
für in der EU ansäs ​sige Anbieter, wobei eine Regis ​trie​rung im Land des Kunden dadurch ver​mieden werden kann,
dass die Dekla​ra​tion der Umsätze mit aus ​län​di​scher Umsatz​steuer und deren Abfüh​rung beim zustän​digen
Finanzamt des leis ​tenden Unter​neh​mers ermög​licht wird (MOSS-Ver​fahren, one-stop-shop).

1.3 Auf elek​tro ​ni​schem Weg erbrachte Dienst ​leis​tungen
Der Inhalt elek​tro​ni​scher Dienst​leis ​tungen, der mittels Tele​kom​mu​ni​ka​ti​ons ​leis ​tungen zugäng​lich gemacht wird, ist
– gestützt auf Art. 7 MwSt ​SystRL-DVO – wie folgt bei​spiel​haft zu fassen:

die Bereit​stel​lung von Web​sites und das Web​hos ​ting;
die Online-Fern​war​tung von Pro​grammen, die Fern​ver​wal​tung von Sys ​temen, das Online-Data-Ware​hou​sing
(Daten​spei​che​rung und Abruf auf elek​tro​ni​schem Weg), die Online-Bereit​stel​lung von Spei​cher​platz;
die Gewäh​rung des Zugangs zu und das Her​un​ter​laden von digi​talen Pro​dukten wie z. B. Soft​ware, deren Ände​-
rungen oder Updates, von Filmen (Video​da​teien) und Musik (Audio​da​teien), von Desktop-Gestal​tungen, Fotos,
Bildern und Bild​schirm​scho​nern;
die Bereit​stel​lung von Texten oder Infor​ma​tionen in Form von E-Books, elek​tro​ni​schen Publi​ka​tionen (Online-
Zei​tungen und -Zeit​schriften, Online-Ver​kehrs ​in​for​ma​tionen, Wet​ter​be​richte u. Ä. sowie spe​zi​fi ​sche vom Leis ​-
tungs ​emp​fänger beein​fluss ​bare Online-Infor​ma​tionen, wie Steuer- und Finanz​nach​richten, Bör​sen​daten u. Ä.)
sowie die Ban​n​er​wer​bung;
Online-Ver​stei​ge​rungen über auto​ma​ti​sierte Daten​banken, die kein oder nur wenig mensch​li​ches Ein​greifen erfor​-
dern (Online-Markt​plätze bzw. -Ein​kaufspor​tale);
die auto​ma​ti​sierte Bereit​stel​lung von Spielen, ein​schlie​ß​lich Glücks ​spielen und Lot​te​rien;
Online-Sen​dungen und -Ver​an​stal​tungen aus den Berei​chen Politik, Kultur, Kunst, Sport, Wis ​sen​schaft und Unter​-
hal​tung, ein​schlie​ß​lich Web-Rund​funk mit Pro​grammen, die aus ​schlie​ß​lich über ...
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